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NÚCLEO DE TECNOLOGIA DA INFORMAÇÃO (PB-NTI)

ANÁLISE DE RISCOS Nº 2640005

Processo: 0000591-27.2022.4.05.7400 Identificação da Demanda: Contratação de link principal de acesso
à internet para a JFPB em João Pessoa

 

 

 

Risco 1: Negativa ou Demora na aquisição

● Probabilidade: Baixa;
● Dano: Necessidade de uso exclusivo do link secundário (de contingência/redundante) para
disponibilização dos serviços corporativos para o público externo e interno, aumentando o risco
de indisponibilidade total caso haja uma interrupção do link. 
● Impacto: Muito alto;
● Ação Preventiva: realizar procedimento licitatório e contratação com antecedência.
Responsável: Equipe de planejamento da
contratação/Setor de Licitações/DSA;
● Ação de Contingência: realizar contratação direta emergencial através de dispensa de licitação.
Responsável: NTI/DSA

Risco 2: Baixa qualidade dos serviços prestados

● Probabilidade: Baixa;
● Dano: Comprometimento da performance e do acesso aos serviços corporativos para o público
externo e interno;
● Impacto: Médio;
● Ação Preventiva: Monitoramento dos serviços prestados e acionamento das cláusulas
contratuais de cumprimento
do SLA. Responsável: equipe de fiscalização do contrato;
● Ação de Contingência: Acionamento de medidas legais e possível realização de nova
contratação. Responsável:
NTI/DSA.

Risco 3: Serviço entregue fora das especificações exigidas

● Probabilidade: Baixa;
● Dano: Atraso na implantação da solução;
● Impacto: Alto;
● Ação Preventiva: Exigir proposta com descrição das características do serviço. Responsável:
Equipe de planejamento



da contratação;
● Ação de Contingência: Não efetuar o recebimento definitivo e exigir a conformidade do objeto.
Inobservada essa
exigência, convocar-se-á o próximo classificado no certame. Responsável: Equipe de fiscalização
da contratação/Setor de Licitações.

Risco 4: Licitação deserta/fracassada

● Probabilidade: Baixa;
● Dano: Atraso na implantação da solução;
● Impacto: Alto;
● Ações Preventivas: Especificações e orçamentos estimados com base em contratações
públicas similares na mesma localidade ou próximas.
Responsável: Equipe de planejamento da contratação;

 

 

Equipe de Planejamento da Contratação

 

Daniel Nunes Lira Barbosa Carlos Trajano de Oliveira Alexandre Araújo Valença

Integrante Requisitante Integrante Técnico Integrante Administrativo

 
  
 

 

 

 

Em 18 de março de 2022.
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